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ADVERTENCIA

1.- Este sistema ha sido desarrollado para ser instalado por profesionales, no por
consumidores finales.

Si Ud. no entiende algunos aspectos técnicos, por favor consulte con nuestros expertos.

2.- Nuestro esfuerzo de innovacion tanto en software como en hardware es permanente y
aunque ponemos una gran atencion en documentar nuestros productos adecuadamente,
accidentalmente pueden encontrarse discrepancias entre el producto y algunas de sus
especificaciones. Ante cualquier duda u observacidn, le rogamos se ponga en contacto con

nosotros en la siguiente direccién de correo: microcom@microcom.es.

3.- Las comunicaciones basadas en la red GSM son extraordinariamente fiables. No obstante,
desaconsejamos utilizar nuestro equipo en sistemas criticos si no se ha previsto algun tipo de
redundancia relativa a la red de comunicaciones. La red GSM sencillamente puede,

temporalmente , quedar fuera de servicio.

4.- Los mensajes SMS son altamente fiables y nuestras pruebas indican una fiabilidad del
99%. No obstante, los operadores no se comprometen, contractualmente, a que los

mensajes lleguen a su destino a tiempo.
5.- “Apoyo vital”: Esta unidad no esta disefiada para su utilizaciéon en sistemas de los que
dependa la vida humana. Es decir, en dispositivos cuyo mal funcionamiento ponga en riesgo

la vida humana.

6.- Nuestra responsabilidad en relacion con el equipo se limitara a su reparacion o restitucién

en los términos establecidos en nuestra garantia.
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1. INTRODUCCION

El HERMES es un sistema de telecontrol integral que funciona via GSM. Concebido para
entornos industriales, permite monitorizar desde un teléfono GSM o desde un PC y mediante
el servicio de mensajes cortos, las incidencias en instalaciones remotas (estaciones de
bombeo, sistemas de riego, repetidores, maquinas de vending, alarmas, presion de agua en
instalaciones contra incendios, etc.), de tal manera que al generarse una condicién de
alarma en el equipo monitorizado, el Hermes envia un mensaje corto con el texto descriptivo

del tipo de alarma, la fecha y el nombre de la estacién.

El HERMES también permite activar dispositivos remotamente para lo cual cuenta con un
juego de salidas por relé que se pueden accionar mediante el envio de un mensaje corto.

En suma, la combinacion Hermes-teléfono mévil viene a sustituir con ventaja a los sistemas
de radio control del pasado en los que eran necesarias costosas instalaciones radioeléctricas
y la operatividad del sistema se limitaba a unas pocas maniobras. El Hermes TCR120 es
capaz no solamente de ofrecer las maniobras basicas de sistemas precedentes sino que
ofrece, ademas, recursos suplementarios de gran interés como la posibilidad de interaccién
entre las entradas/salidas a través de la programacion de macros o el sistema de adquisicidon
de datos -datalogger- extraordinariamente Util para sistemas que requieran un control
estadistico.

Nuestra solucion de telecontrol, al hacer uso de las nuevas tecnologias, permite su
integracidon sencilla en los sistemas informaticos a través, principalmente, de nuestro

programa de gestion Zeus (véase nuestra pagina web: www.microcom.es).

Es muy recomendable que cargue en su ordenador y ejecute el programa de configuracidn
del equipo, que se acompafia con el mismo, para seguir las explicaciones que se ofrecen en

este texto.

1.1DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El HERMES se presenta en una robusta caja para carril DIN, incorporando en una sola unidad
ocho entradas digitales, cuatro salidas por relé, cuatro entradas analdgicas para bucle de

corriente 4/20mA, el radio modem GSM y un puerto RS232.

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 9
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El equipo es totalmente configurable via SMS o mediante llamada de datos de modo que si

una vez instalado se necesita modificar la configuracidon, esto se puede llevar a cabo sin

tener que desplazarse a la ubicacidn del equipo.

El conjunto de comandos es muy rico, por lo que se recomienda una lectura atenta del

presente manual para explotar al maximo las caracteristicas del aparato.

Es destacable su pequefio tamafo, bajo consumo y amplio rango de tensién de alimentacion.

2. PARAMETROS DE CONFIGURACION GENERAL

En la figura 1 se muestra la pantalla de configuracion general de parametros. Es la primera

que aparece al ejecutar el programa de configuracion y permite cargar los datos basicos para

que sea operativo el Hermes.

A8 HERMES TCR120 v5.0 - [Parametros generales]

B]i=1E3

30 Dias 0 Diaz g Min.

Lista teléfonos autorizados

Teléfar: tdzcara
Afadi [ Habilitar
F'rinrid‘-ad: Al o
Mo Prio. - Borrar
L rrrrrr
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&dministrador «| | RxDatos -

Alarma fallo de transmisian

= | | b ! ! 2 | | ‘ b ) ‘

abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo, Firrware Idioma

Nombre del equipo Mimero reenvios Centro servicio SMS PV — Firmware
|Estacitn de bomben 1 IT li ~ Vadalone € Oto li

Auto Sinc Auto Info Tiempo reenvios Mimera propio Puerta

+34663311822 COM2  »| [~ Médem

Macro Inicio
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+34B37885326 Prio=1 PRVZ

Iv Habil. |Ermor en comuricacian remota

Macro G5k Ok
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Iniciar comunicacidn Comunicacian na iniciada

Fig. 1
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De izquierda a derecha y de arriba abajo encontramos:

2.1 Nombre del equipo:
Este campo de texto serd enviado en cada SMS para que sea facilmente reconocible por el

usuario la procedencia del mismo. El nimero de caracteres no podra superar los 50.

2.2 Namero reenvios:

Establece el nUmero maximo de veces que se reenviara una alarma con la casilla “Reenv.

marcada en el ment Alarmas.

2.3 Centro servicio SMS:

Especifica el centro de servicio de SMS para la tarjeta SIM insertada en el Hermes.

2.4 Firmware: Cuando se ha establecido la conexidén con el Hermes, muestra la version de

firmware.

2.5 Auto Sinc:

Indica el periodo en dias para que el Hermes ejecute automaticamente el procedimiento de
sincronizacion de la hora con la red GSM. Se recomienda un periodo de 30 dias. Si este
parametro toma el valor 0, la hora no se sincroniza automaticamente. El procedimiento de

sincronizacion de la hora requiere del envié de un SMS.

2.6 Auto Info:

Establece el periodo en dias para que el Hermes envie automaticamente un mensaje de
informacién de estado a todos los nimeros prioritarios. Si toma el valor 0 nunca se envia el
mensaje de informacién automatico.

El mensaje se envia siempre a las 12:00 segun el reloj del Hermes. Este comando nos

Z W

permite saber que el sistema esta “vivo”, es decir, que todo funciona con normalidad.
2.7 Tiempo reenvios:
Establece el tiempo entre reenvios de alarma en las alarmas con la casilla “Reenv.” activada

en el menu Alarmas.

2.8 Numero propio:
Debe contener el nimero de teléfono de la tarjeta SIM insertada en el Hermes. Es necesario
para el procedimiento de sincronizacion del reloj en tiempo real. El nimero se debe

introducir en formato internacional (con +34 delante para nimeros Espanoles.iOjo! 0034 no

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 11
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es valido) con la Unica excepcidn de tarjetas SIM pertenecientes a programas de numeraciéon

corporativos en cuyo caso se debe introducir el nUmero corto.

2.9 Puerto:

Asigna el puerto que se usara para la comunicacion con el Hermes. En caso de que se vaya a
conectar con el Hermes mediante Ilamada de datos, se debe seleccionar la casilla “"MODEM” e
introducir en el cuadro de texto adjunto, el nimero de teléfono del Hermes que se quiere
configurar. Evidentemente, el ordenador donde corre el programa de configuracion debera
estar dotado de un MODEM GSM si se desea esta Ultima opcion. Véase epigrafe relacionado
B.1.1.

2.10 Lista de teléfonos autorizados y registro de nimeros nuevos:

El HERMES sélo ejecuta comandos recibidos desde teléfonos en su lista interna de “teléfonos
autorizados”. Esta lista se compone de un maximo de ocho teléfonos configurables por el
usuario. Podemos distinguir entre dos tipos de nimeros de teléfono autorizado; aquellos que
tienen permitido el cambio de configuracidn y la interrogacion sobre el estado del equipo y
los numeros de teléfono a los que ademas se enviaran los mensajes de alarma o cualquier
otro mensaje generado espontaneamente por el equipo. Estos ultimos reciben el nombre de
numeros prioritarios. Cada ndmero prioritario tiene asociado un nivel de prioridad entre 1
(méxima prioridad) y 8 (minima prioridad) que establece el orden en que se envian los
mensajes o las llamadas de voz cuando se genera una alarma. En el caso de las llamadas de
voz, una vez que ha sido contestada una llamada, el equipo no sigue llamando al resto de
teléfonos en su lista.

Los numeros prioritarios pueden tener asociada una mascara de entradas; esto significa que
se puede configurar un nimero de teléfono prioritario al que sélo se le enviaran alarmas de

las entradas descritas en la mascara.

Adicionalmente se puede asociar un nivel de privilegio a cada teléfono de la lista en tres
estados:

2.10.1 Administrador: Teléfono que tiene autorizado los cambios de configuracion,

activacion de salidas e interrogacién de estado.

2.10.2. U. Avanzado: Teléfono que tiene autorizada la activacidon de las salidas y la

interrogacion de estado del equipo.

2.10.3 Usuario: Teléfono que Unicamente tiene autorizado la interrogacién de estado

del equipo.

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 12
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2.10.4 Zeus: Se debe seleccionar esta opcidon para que el Hermes pueda comunicar con

nuestro programa Zeus.

El nivel de privilegio no tiene ningun efecto en la recepcion de alarmas. Todos los numeros

prioritarios reciben las alarmas independientemente de su grado de privilegio.

En la figura 2 se muestra el procedimiento para dar de alta un teléfono desde el
programa de configuracion. Para ello, desde la ventana “Pardmetros generales”, rellenamos
el campo “teléfono” con el nimero deseado en formato internacional (+34 para numeros
espafioles) y seleccionamos desde las listas desplegables, el privilegio y prioridad deseados.
Si se quiere que el nimero configurado solo reciba las alarmas de determinadas entradas, se
deben seleccionar estas, habilitando la mascara; de lo contrario, no es necesario habilitar la
mascara de alarmas. Por Ultimo se debe hacer clic en el botén “Afiadir” con lo que el nuevo

numero pasara a la lista de autorizados.

Para borrar un teléfono basta con seleccionarlo de la lista y hacer clic en “Borrar”.

EBX

HERMES TCR120 v5.0 - [Parametros generales]

= =] b ' ' ] I & & &
Abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo. Firrnware Idioma
Mombre del equipo MNoimera reenvios Centra servicio S5 Firmware
I l—m— 17 " Movistar  © Amena 17
" Wodafone ¢ Oho
Auto Sinc Auto Info - Tiempo reenyios Mumero propio- Puerto
[30  pias o Dias 5 Mir. COM1 =| [ Mddem
Lista teléfonos autarizados b acra Inicio
Teléfano: Mazcara I@
+34637885326 A adin I~ Habilitar
Pricridad: : ; Macro GSM Ok
o Fri T RO 5
o rna. i afrar [
L Il T [
Privilegios: : =
: b acro fallo G5
r
Mo
Adminiztradon
Hi\;ﬁgzado igid Infio Mormalidad
[~ Habil. | [T Fing I & i Seal
Restauracion alarmas
[~ Habil.
Iniciar comunicacidn izl = cont | Comunicacion no iniciada

Fig. 2

2.11 Macro inicio:

Permite seleccionar una macro que se ejecutara cada vez que el equipo se reinicie.
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2.12 Macro GSM Ok:
Permite seleccionar una macro que se ejecutara cuando se recupere la sefial GSM tras una

interrupcion del servicio.

2.13 Macro fallo GSM:
Permite seleccionar una macro que se ejecutara cuando se pierda la sefial GSM. Junto con la
macro GSM Ok, permite actuar sobre una salida cuando el equipo no esté registrado en la

red GSM; De utilidad para sistemas redundantes o como alarma local.

2.14 Alarma fallo de transmision:
Permite configurar la alarma de fallo de transmision de estado a un Hermes remoto (Ver
comando RCOM en seccién 4.1.32).

2.15 Info Normalidad:

Permite definir el tiempo en segundos desde que desaparecié la Ultima alarma, para que se
envie el mensaje de informe de estado (Ver 4.1.17) indicando que el sistema ha vuelto a la
normalidad (ninguna alarma activa). Si toma el valor 0, se inhibe el mensaje de vuelta a la

normalidad.

2.16 Restauracion alarmas:

Habilita el mensaje de restauracién de alarmas. Cada vez que una alarma pase al estado
inactivo, se enviara el mensaje de alarma afiadiéndole delante el texto configurado en el
cuadro de texto adjunto. Un ejemplo: si se ha disparado una alarma con texto fallo de
alimentacion y en restauracion de alarmas se ha configurado Restaurado, al desaparecer

la alarma, se enviaria el texto “Restaurado fallo de alimentacion”.

2.17 Botones en barra superior.

2.17.1 Abrir:

Abre fichero de configuracion. hcf

2.17.2 Guardar:

Guarda la configuracién del Hermes creando un fichero .hcf
2.17.3 Alarmas 1:

Conduce al menu de alarmas 1

2.17.4 Alarmas 2:

Conduce al menu de alarmas 2

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 14
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2.17.5 Macros:

Abre el menU de macros

2.17.6 Datalogger:

Abre el menu de configuracién del registrador.
2.17.7 Tempo:

Abre el menu de configuracién de los temporizadores.
2.17.8 Firmware:

Permite actualizar el firmware.

2.17.9 Idioma:

Elige entre lengua espafiola o lengua inglesa.

2.18 Botones en barra inferior.

2.18.1 Bot6n Iniciar comunicacion:

Inicia la comunicacién con el equipo Hermes conectado localmente o remotamente por
llamada de datos si esta seleccionada la casilla Modem. En este caso no olvidar que se debe

instalar un MODEM GSM en el PC. Ver caracteristicas del enlace RS232 en B.1.1

2.18.2 Botén Leer Conf.:
Lee la configuracién del Hermes conectado.

2.18.3 Botén Escribir Conf.:

Escribe en el Hermes conectado la configuracion cargada en los formularios

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 15
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3. FUNCIONALIDAD

S.1ALARMAS EN ENTRADAS DIGITALES

El HERMES esta dotado de ocho entradas digitales; cuatro de ellas estan galvanicamente
aisladas (entradas 0 a 3), permitiendo la activacion mediante cierre de contacto o aplicacidon
de tensidon segun la configuracion del los jumpers. Las entradas restantes (4 a 7) se activan
por tension con un rango de activacion que va entre 5 y 30v. Cada entrada digital dispone
de un contador asociado de 32 bits que es independiente del tipo de configuracidn; es decir,
gue siempre estd activo. Esta funcion es de utilidad cuando se la vincula al datalogger. Estos
contadores son accesibles mediante SMS con los comandos CNT? Y CNTn=N que se explican
en 4.1.19y 4.1.20 .

La configuracién permite definir los siguientes parametros:

3.1.1 Polaridad: Especifica si la alarma se disparara por cierre o por apertura de contacto.

3.1.2 Persistencia: Establece el tiempo minimo que debe estar la entrada en el estado
activo para que se dispare la alarma.

3.1.3 Ciclos: Define el nimero de veces que se debe activar una entrada para que se
dispare la alarma. Se puede vincular a ese contador un periodo de tiempo maximo
que permita medir un caudal excesivo, es decir, que si el nUmero de pulsos contado
alcanza el umbral de disparo de alarma antes de que transcurra el tiempo
programado, evidentemente, se estara produciendo un exceso de caudal.

3.1.4 Accion: Indica la accion que llevara a cabo el equipo al dispararse una alarma: envio
de SMS o envio de SMS y llamada de voz.

3.1.5 Reenvios: Establece si el equipo debe reenviar la alarma mientras la condicién de
alarma esté presente.

3.1.6 Texto: Define el texto descriptivo de la alarma que sera enviado en el mensaje

corto. Ver adicionalmente 4.1.8.

3.1.7 Ejecuciéon automatica de macros: Permite configurar la ejecucidon automatica de
una macro al activarse o desactivarse la alarma permitiendo, por ejemplo, activar

una salida cuando se dispara una alarma.
En la figura 3 se muestra la pantalla de configuracion de alarmas del programa de

configuracion a la que se accede mediante el botén “Alarmas 1” para los canales 0 a 3 y

“Alarmas 2" para los canales 4 a 7.
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HERMES TCR120 v5.0 - [Alarmas 1]

= = b ' ! ] Il L] o "]
Abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo, Firrnware Idioma
Entrada digital 0
: : [~ Fing ) i ) Macro ¢ activa:  |Mo -

M4 | [Fallo imentacion FiHoar. V¥ Persist: [300 [ Ciclos: ; e ,@
Entrada digital 1
|NoHatil =] | r [~ Persis [CiCie st 5]
Entrada digital 2
|No Hatil =] | = [~ Persis [CiCie sset| o =]
Entrada digital 3
|MoHatil =] | rE Copesist [ Giglas [ Besst] =
Entrada analdgica 0 =

= [ maa [ o =]
[ Habil | - | [~ Fersist No ]
Entrada analdgica 1

= [ maw [ o =]
I Habil | A I ™ Fersist No 5]

Fig. 3

De izquierda a derecha aparecen los parametros:

Lista desplegable “"modo de operacion”:
3.1.8 No Habil: Alarma no habilitada.

3.1.9 N.A.: Alarma habilitada normalmente abierta. Se dispara por cierre de contacto o
presencia de tension (segun jumpers de configuracion de entradas).

3.1.10 N.C.: Alarma habilitada normalmente cerrada. Se dispara por apertura de contacto
0 ausencia de tension.

3.1.11 Biestab.: Alarma habilitada biestable. La alarma se dispara cuando la entrada queda

fija en cualquier estado por un tiempo superior al de persistencia.
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3.1.12 Texto de alarma:
Permite definir el texto descriptivo de la alarma que sera enviado en el SMS.

Su longitud no superara los 50 caracteres. Ver también 4.1.8

3.1.13 Casilla Ring:
Habilita la notificacién por llamada de voz y SMS de la alarma.

3.1.14 Casilla Reenv:
Habilita la funcion de reenvio de la alarma mientras persista la condiciéon que la provoco.
La frecuencia de reenvios y el nimero maximo se definen segun los parametros “NUmero de

Reenvios” y “Tiempo de reenvios”( ver secciones 2.2 y 2.7)

3.1.15 Casilla Persist:

Seleccionando esta casilla se puede establecer un tiempo de persistencia distinto del periodo
por defecto de 1 segundo. El periodo de persistencia se expresa en segundos permitiendo un
decimal. El periodo de tiempo de persistencia minima es 0.1 segundos siendo el maximo de

3000 segundos.

3.1.16 Casilla Ciclos:
Habilita la funcién contador. La alarma se disparara Unicamente cuando se cumpla el nimero

de ciclos especificado. El nimero maximo de ciclos es 30000.

3.1.17 Campo reset:

Define el tiempo en segundos para que se reinicie el contador de ciclos. Si este parametro
toma el valor 0 se inhibe el reset del contador. El periodo maximo es de 30000 segundos.
Una aplicacion tipica de esta funcion es la deteccidn de exceso de caudal consumido

por unidad de tiempo.

3.1.18 Lista desplegable "Macro si activa”:
Permite especificar la ejecucion automatica de una macro de usuario (ver seccion 3.9)

cuando se activa la alarma.
3.1.19 Lista desplegable "Macro no activa”:

Permite especificar la ejecucion automatica de una macro de usuario (ver seccion 3.9)

cuando se desactiva la alarma.
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3.2 ALARMAS EN ENTRADAS ANALOGICAS

El Hermes esta dotado de cuatro entradas analdgicas para bucle 4/20mA. Dos de ellas estan
galvanicamente aisladas (canales 0 y 1) siendo las restantes (canales 2 y 3) entradas
analdgicas activas (alimentan al sensor) sin aislamiento. El Hermes permite la conversién a

unidad de ingenieria de la magnitud medida.

La configuracion permite definir los siguientes parametros:

3.2.1 Minimo: valor minimo por debajo del cual se genera la alarma.

3.2.2 Maximo: valor maximo por encima del cual se genera la alarma.

3.2.3 Histéresis: valor de la histéresis aplicable.

3.2.4 Inicio escala: equivalencia a 4mA con la unidad de medida.

3.2.5 Fondo escala: equivalencia a 20mA con la unidad de medida.

3.2.6 Unidad: unidad en que se expresa la magnitud medida.

3.2.7 Persistencia: establece el tiempo que debe estar la entrada fuera de rango para
que se dispare la alarma.

3.2.8 Accion: determina la acciéon que llevard a cabo el equipo al dispararse la alarma:
envio de SMS o envio de SMS y llamada de voz.

3.2.9 Reenvios: precisa si el equipo debe reenviar la alarma mientras la condicion de
alarma esté presente.

3.2.10 Texto: define el texto descriptivo de la alarma que seré enviado en el mensaje corto.

3.2.11 Ejecuciéon automatica de macros: permite configurar la ejecucién automatica de
una macro al activarse y desactivarse la alarma permitiendo, por ejemplo, activar

una salida cuando se dispara una alarma.

En la figura 4 se muestra la pantalla de configuracion de alarmas del programa de
configuracion a la que se accede mediante al botén “Alarmas 1” para los canales 0 a 1y
“Alarmas 2" para los canales 2 a 3.

De izquierda a derecha aparecen los parametros:
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HERMES TCR120 v5.0 - [Alarmas 1]

= = s ' ! = Il oy e ]
Abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros | Datalogger | Tempo, Firmware Idioma
Entrada digital 0
Mo Hatil = | | - [C Pesi ~ s [ Resst[ o
Entrada digital 1
[Ma Habil | | - [ Pesist [ s [ Resst] |
Entrada digital 2
Mo Hatil = | | - [C Pesi ~ s [ Resst[ o=
Entrada digital 3
[MaHabil | | - [ Pesist [ s [ Resest] ]
Entrad l&gica D
lssssiln ) IE: a Max |25 tacro =i alto: Mo -
v Habil  |Presicn fuera de rango ": Egegnv FE: 10 Min: |5 v Persist: {10 Macio s nomal: |Mo -
" Uridad: [bar Hist: 0.3 tacro =i bajo: Mo -
Entrada analdgica 1
_ - - <]
[~ Habil | - i Bl ,—_l :
Fig. 4

3.2.12 Casilla Habil.:

Habilitacion de la alarma.

3.2.13 Texto de alarma:
Permite establecer el texto descriptivo de la alarma que sera enviado en el SMS.

Su longitud no debe exceder de 50 caracteres. Véase comando relacionado en 4.1.8.

3.2.14 Casilla Ring:

Habilita la notificacion por llamada de voz y SMS de la alarma.

3.2.15 Casilla Reenv:
Activa la funcién de reenvio de la alarma mientras persista la condicién que la provocé.
La frecuencia de reenvios y el nUmero maximo se definen segun los parametros “NUmero de

Reenvios” y “Tiempo de reenvios” (ver seccion 2.2 y 2.7).
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3.2.16 Campo de texto IE:
Establece el valor de inicio de escala para la conversidén a unidad de ingenieria, es

decir, la equivalencia con la magnitud medida a 4mA en el bucle de corriente.

3.2.17 Campo de texto FE:
Ajusta el valor de fondo de escala para la conversién a unidad de ingenieria, es

decir, la equivalencia con la magnitud medida a 20mA en el bucle de corriente.

3.2.18 Campo de texto Unidad:

Determina la unidad en que se expresa la magnitud medida.

3.2.19 Campo de texto Max:
Fija el valor maximo por encima del cual se dispara la alarma. Se expresa en la unidad

de ingenieria.

3.2.20 Campo de texto Min:
Define el valor minimo por debajo del cual se dispara la alarma. Se expresa en la unidad

de ingenieria.

3.2.21 Campo de texto Hist:
Establece el valor de la histéresis expresado en la unidad de ingenieria.

3.2.22 Casilla Persist:
Seleccionando esta casilla, se puede definir un tiempo de persistencia distinto del periodo
asignado por defecto de 1 segundo. El periodo de persistencia se expresa en segundos.

El periodo minimo es de 1 segundo, siendo el maximo de 3000 segundos.

3.2.23 Lista desplegable “Macro si alto”:
Permite especificar la ejecucidon automatica de una macro de usuario (ver seccion 3.9)

cuando se activa la alarma por el limite superior.

3.2.24 Lista desplegable “Macro si bajo":
Permite especificar la ejecucidon automatica de una macro de usuario (ver seccion 3.9)

cuando se activa la alarma por el limite inferior.

3.2.25 Lista desplegable “Macro si normal”:
Permite especificar la ejecucidon automatica de una macro de usuario (ver secciéon 3.9)

cuando el valor de entrada esté dentro del margen nominal.
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3.3 SALIDAS DIGITALES

El HERMES estd dotado de cuatro salidas digitales por relé que se pueden activar en tres

modos distintos mediante el envio de un mensaje corto (ver seccion 4.1.7):

e Activacion por periodo indefinido: la salida queda indefinidamente en el valor
indicado.

e Activacién por tiempo: la salida toma el valor en segundos previamente definido, tras
el cual retorna al estado anterior.

e Activacion temporizada: la salida toma el valor establecido durante la franja horaria

predefinida.

Las salidas también se pueden activar como consecuencia de la ejecuciéon de una macro

automatica.

3.4 FORMATO DE LOS MENSAJES DE ALARMA

Los mensajes de alarma enviados desde el HERMES tienen el siguiente formato:

Alarma digital:
Texto particular de la alarma
Equipo: Nombre del equipo.

Mm/dd/aaaa hh:mm:ss

Ejemplo para un equipo con nombre ACME y una alarma por fallo de alimentacién ocurrido el
10 de septiembre de 2002 a las 11:55:20

Fallo de alimentacion

Equipo: ACME

10/9/2002 11:55:20
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Alarma analdgica:

Texto particular de la alarma

Valor=Valor en unidad de ingenieria (Alto/Bajo)
Equipo: Nombre del equipo.

Mm/dd/aaaa hh:mm:ss

Ejemplo para un equipo con nombre ACME y una alarma por presion fuera del rango inferior
ocurrido el 10 de septiembre de 2002 a las 11:55:20

Presion fuera de rango

Valor=2.103bar (Bajo)

Equipo: ACME

10/9/2002 11:55:20

Ejemplo para un equipo con nombre ACME y una alarma por presidn fuera del rango superior
ocurrido el 10 de septiembre de 2002 a las 11:55:20

Presion fuera de rango

Valor=9.183bar (Alto)

Equipo: ACME

10/9/2002 11:55:20

Segun configuracion, el Hermes puede notificar las alarmas mediante la realizacidon de una
Ilamada de voz.

Esta opcidn es de particular interés para las alarmas mas criticas, dado que el tono de aviso
para las llamadas de voz es mas intenso que el de los mensajes cortos. En este modo de
funcionamiento, el HERMES llama al teléfono especificado a intervalos de un minuto hasta
que la llamada es contestada. Al descolgar la llamada se recibe una sefial bitonal. Finalizada

la llamada se recibira un SMS con el texto descriptivo de la alarma en cuestion.

El HERMES también acepta llamadas entrantes mediante las cuales se puede consultar el
estado de las alarmas sin gasto de la tarjeta insertada en el HERMES. A la recepcion de una
llamada, el HERMES contesta bien con una sefial bitonal o bien con una sefal intermitente de

un sélo tono segun exista o no alguna condicién de alarma.
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3.6 GESTION DE MENSAJES

El HERMES cuenta con un buffer de 10 SMS, en donde quedan almacenados en caso de que
el sistema no pueda enviarlos, ya sea por falta de cobertura de GSM en el momento del
envio, fallo en la red GSM o cualquier otro problema. Esta caracteristica proporciona una
gran fiabilidad al sistema, garantizando el envio de los SMS.

3.7LLAMADAS DE DATOS

El Hermes soporta la posibilidad de configuracion remota mediante llamada de datos GSM.
Para ello basta con conectar un MODEM GSM al puerto serie del ordenador y desde el
software de configuracién de Windows, habilitando la opcién correspondiente, se configurara
el equipo del mismo modo que en la conexidn directa por cable. El acceso al Hermes esta

protegido mediante una clave de cuatro cifras cuyo valor por defecto es 1234. Véase B.1.1.

3.8 Funcién RX datos, MODEM transparente

Mediante esta funcion puede conectarse el Hermes al canal RS232 de un equipo remoto y
actuar como MODEM transparente. De esta manera se puede leer un periférico que
proporcione sus datos por canal serie, un autdmata programable, o cualquier sistema que se
comunique con el mundo exterior a través de este tipo de interface. La conexién ha de
llevarse a cabo a 9600 bps, 8N1 y sin control de flujo. Hay que habilitar la funcién
activandola en la casilla Rx datos del menu de configuracion general.

Para establecer el canal de datos, se ha de llamar al Hermes. El no puede iniciar la

comunicacion.

3.9 MACROS

El Hermes permite definir hasta 14 macros de usuario; es decir, comandos definidos por el
usuario con una equivalencia al comando real del Hermes. Esta funcion es de gran de utilidad
para la activacion de las salidas; por ejemplo se puede definir una macro iniciar riego que
resulta mas facil de recordar que el comando real s0=1. Otra aplicacidn seria la de crear una
macro para conocer el saldo de una tarjeta prepago insertada en el Hermes. El comando real
para conocer el saldo de una tarjeta prepago de Orange es ussd=*111#; en este caso se

puede crear una macro saldo? mas facil de recordar.
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En la figura 5 se muestra la pantalla de configuracion de macros.

HERMES TCR1201%5.0 - [Macros]

= = b ' ' = Il 7y e ]
abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros | Datalogger | Tempo, Firmware Idioma
Macro 1 Macro 2
IMICIAR RIEGD Comanda: |50=1.T=5 Comando:
Macro 3 Macro 4
Comanda: Comando:
Macro & Macro B
Comanda: Comando:
Macro ¥ Macro 8
Comanda: Comando:
Macro 9 Macro 10
Comanda: Comando:
Macro 11 Macro 12
Comanda: Comando:
Macro 13 Macro 14
Comanda: Comando:
Fig. 5

El Hermes permite la ejecucién automatica de macros en funcion de sus entradas digitales y
analdgicas y, aunque no es un autdmata programable, el encadenamiento de macros le
otorga una versatilidad notable.

En la figura 6 se muestra la configuracion de una alarma digital y otra analdgica para

ejecucion automatica de macros.
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HERMES TCR120 v5.0 - [Alarmas 1] (=13
= = b ' ' it Il L o o
abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros | Datalogger | Tempo, Firmware Idioma
Entrada digital 0
i : I~ Ring i i Macro zi activa: |1 -
|N..-’-‘«. ﬂ | D eposito vacio B Pl v Persist: {300 [ Ciclos: i m
Entrada digital 1
. I
Mo Habil =] | - r I~ [ =]
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Mo Hatil =] | - r r o]
Entrada digital 3
. I :‘
|No Hatil =] | - r r o]
Entrad I6gica 0
Rt _ IE: 0 Maw |86 b acro =i alto; 3 -
¥ Habil. [Presion fuera de rango l': Ezsnv FE [0 i [23 [ Persist | Macosinomat |4
" Unidad: [bar Hist: |0.2 M acro =i bajo; i -
Entrada analdgica 1
- [ oMa [ o =]
[~ Habil. | - I
[ hee [ e =1
Fig. 6

En este ejemplo, cuando la entrada digital 0 se activa durante mas de 5 minutos (persist =
300 seq.), se enviara el mensaje de alarma “depdsito vacio” y se ejecutara automaticamente
la macro nimero 1. Cuando se desactive la entrada, se ejecutara la macro nimero 2.
Igualmente cuando el valor de la entrada analdgica 0 exceda los 8.6 bares, se enviara el
mensaje de alarma “Presion fuera de rango” y se ejecutard la macro 3. Cuando el valor
retorne a valores nominales (desde 2.3 bares a 8.6 bares), se ejecutara la macro 4 y si el
valor baja de 2.3 bares, se enviara el mensaje de alarma y se ejecutara la macro 5.

Cuando se desee Unicamente la ejecucion automatica de macros, sin envio de mensaje de

alarma, se debe dejar el campo de texto de alarma vacio.

3.10 EJECUCION REMOTA DE COMANDOS

La funcion de ejecucion remota de comandos permite la comunicacion entre dos Hermes
distantes en la que uno de ellos fuerza en el otro la ejecucion de un comando como podria
ser, el cierre de una salida. Esta comunicacion se lleva a cabo mediante llamada de datos
GSM. Se ha preferido esta via de comunicacion sobre el SMS por resultar mas segura y

rapida. El procedimiento de comunicacidon comprende la realizacion de hasta tres reintentos

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 26



y¢(” MICROGOM

SISTEMAS MODULARES, §. L.

con una espera de un minuto entre ellos. Si se agotan los reintentos sin éxito en la
comunicacién, se enviara el SMS de alarma de fallo de comunicacion .

Haciendo uso de esta funcion junto con la ejecucidn automatica de macros, se puede realizar
la transmision remota de estados. Como ejemplo, se puede configurar un procedimiento en
el que al cerrarse una de sus entradas digitales, se provoque el cierre de una salida en un

Hermes remoto. Mas informacién en la seccion 4.1.32.,comando Rcom.

3.11. DATALOGGER

La funcion datalogger permite hacer registros temporizados del valor de las entradas
analdgicas y entradas digitales 0 a 3 en las que se ha realizado un contador de 16 bits para
medida de valores. Ademas de hacer registros temporizados, el Hermes tiene la capacidad
de generar registros adicionales cuando el valor de una entrada analdgica sale del rango
especificado o cuando se activa una entrada digital.

El registro se almacena en memoria flash no volatil siendo la profundidad del histérico de
600 registros. La descarga del histérico generado se hace mediante llamada de datos GSM.

Consulte con su distribuidor las opciones para la explotacidn de estos datos en un PC.

En la figura 7 se muestra la pantalla de configuracidn de la funcién datalogger.

Recuadro parametros de grabacion de histérico:

3.11.1 Tiempo entre registros:
Define el intervalo en segundos entre registros de historico.

3.11.2 Registrar alarmas en canales:
Permite definir los canales en los que se registraran alarmas cuando se excedan los valores

de consigna en el caso de las alarmas analdgicas.
3.11.3 Tiempo de rearme:

Tiempo de rearme en segundos para registro de alarmas por cambio de estado en entradas

digitales.
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HERMES TCR120 v5.0 - [Datalogger]

= = L) ! ' = I Ly e ]
Abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros | Datalogger| Tempo, Firrware Idioma
i~ Paradmetroz de grabacidn de hiztdrico i~ Entradas digitales-
Tiempo entre registros [sequndos) (3800 Tiempo de rearme [sequndos):
Reaqistrar alarmaz en canales: Reqistrar cambios de estado en entradas:
. e e oo [ D4
v EAnaldgical [v E . Analdgica 2 ol D5
[ E.naldgical [ E.Analdgica 3 [T D2 I Lk
| REEE] (R
Fig.7
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3.12 TEMPORIZADORES

El Hermes TCR 120 cuenta con un poderoso sistema de temporizadores, que permitira
programar maniobras repetitivas que se ejecutardn de manera auténoma, sin que sea
necesaria la comunicacién por SMS para activarlas.

Partiendo del menu que aparece en la fig. 8, para activar las funciones del temporizador,

HERMES TCR120 ¥5.0 - [Temporizadores]

= = il ' ' rd I & o o

abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros | Datalogoer | Tempo, Firmware Idioma
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™ Habil [izo0 z [0 T Lun Mar [ Mie I due T Vis [ Sab ™ v 1 =]
Temporizador 5

[ Habi. [1z00 z[60 T Lunl™ Mar I ie I due I Wie [ Sabl™ a [1 =]
Temparizadar 6

™ Habil [izoo z [0 T Lun Mar [ Mie I due T Vis [ Sab ™ v 1 =]
Temporizador 7

[ Habi. [1z00 z[60 T Lunl™ Mar I Wie I Jue I Wie [ Sabl™ a [1 =]

Fig.8

hay que marcar la casilla Habil. En el recuadro que le sigue, se debe indicar la hora de
comienzo del temporizador, seguido del periodo de validez 1o que quiere decir que si por
cualquier circunstancia el equipo no se activa a la hora programada(sencillamente porque ha
estado apagado), en este caso las 17:20, la orden, no obstante, permanecera activa durante

un periodo de 60 minutos.

En las casillas siguientes podemos programar los dias de la semana en los que se desea que
se activa el temporizador y, finalmente, la macro que se ejecutara como consecuencia.

Ver ejecucion de Macros en 3.9.
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4.COMANDOS

Los comandos que controlan al Hermes se editan, légicamente, en el teléfono moévil o
teléfonos moviles autorizados y se envian como un SMS. Dicho de otra manera: el teléfono

moavil actia como terminal de comunicacion o interface de usuario remoto.

4.0.1ESTRUCTURA DE LOS COMANDOS

Los comandos se componen de una palabra clave y opcionalmente una igualdad y una lista

de modificadores separados por comas:

PalabraClave=Igualdad,modificadorl,modificador?2,....,modificador n

Ejemplo:

+almO=Fallo de alimentacién,nc,p=100,c=10,ring

En este ejemplo la palabra clave es +alm0, que indica establecer una alarma en la entrada
digital 0, la igualdad es Fallo de alimentacion, y el resto son modificadores.

En este manual los modificadores opcionales de los comandos se escribiran en cursiva.

Los comandos se pueden encadenar, es decir se pueden enviar varios comandos en un solo
SMS (tantos como permita el maximo de caracteres por SMS que es de 160). Para ello deben
estar separados por punto y coma.

Se pueden usar indistintamente mayusculas y mindsculas en todos los comandos.

Ejemplo de lista de comandos valida:

+almO=Fallo de alimentacioén,nc,p=100,c=10,ring;s0=1,t=10,c=10;id=Hermes

Cada comando correcto recibido por el Hermes es enviado de vuelta hacia el remitente del
mensaje como acuse de recibo. Si el comando no es correcto se enviard un mensaje

indicando el error.
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4.1LISTA DE COMANDOS

411 £SM CONFIGURACION DEL CENTRO DE SERVICIO DE MENSAIES CORTOS

Permite establecer el nimero del centro de servicio de mensajes cortos.

Por defecto el equipo reconoce automaticamente la red en la que esta registrado y aplica el
numero adecuado para las operadoras nacionales Vodafone, Movistar y Orange. No
obstante, conviene configurar explicitamente este parametro. Euskaltel es un caso particular
porque dispone de red propia en el Pais Vasco pero se apoya en Vodafone en el resto de

Espafa. En este caso es siempre necesario introducir manualmente el nimero CSM.

CSM= Numero Teléfono

Ejemplo para Vodafone:
CSM=+34607003110

Los numeros para las operadoras nacionales son:
Vodafone: +34607003110
Movistar: +34609090909
Orange: +34656000311
Euskaltel: +34607000994

4.1.2 +71F CONFIGURACION DE NOMEROS AUTORIZADOS

Este comando afiade un numero a la lista de teléfonos autorizados. La lista de teléfonos

autorizados puede contener hasta 8 numeros distintos.

+TLF=NGmero Teléfono,Prio=Prioridad,Privilegio,Mascara

Ejemplo para configurar el nimero +34656729040 como autorizado:
+TLF=+34656729040

Ejemplo para configurar el nimero +34656729040 como numero prioritario de prioridad 1 al
que sélo le deben ser notificadas alarmas de las entradas digitales 0, 2 y 3 con privilegio
administrador:

+TLF=+34656729040,prio=1,PRV2,d0,d2,d3
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4.1.3 -7/F BORRAR UN NUMERO DE LA LISTA DE AUTORIZADOS

-TLF=NumeroTeléfono

4.14 7LF? PEDIR LA LISTA DE TELEFONOS AUTORIZADOS

Como respuesta a este comando, HERMES envia un mensaje con la lista de teléfonos

autorizados que tiene memorizada.

TLF?

4.1.5 PTLF ESTABLECER EL NOMERO DE TELEFONO PROPIO
Este comando establece el nimero de teléfono propio de la tarjeta SIM insertada en el

HERMES. Es necesario para el procedimiento de sincronizacion del reloj en tiempo real con la
red GSM.

PTLF=NumeroTeléfono

4.1.6 /0 ESTABLECER EL IDENTIFICADOR DEL EQUIPO

Establece el nombre o identificador del equipo. El identificador se envia en cada SMS con el
proposito de que la procedencia del mismo sea facilmente reconocible por el usuario y

normalmente hace referencia a la localizacién en donde esta instalado.

ID=Identificador

Ejemplo para identificador ACME:
ID=ACME
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411 SYACTIVAR SALIDAS DIGITALES
Permite definir el estado de las salidas digitales en tres modalidades distintas.

Activacion por tiempo indefinido:

Sx=y, T=t

En donde:

x es el numero del contacto

y es el estado de dicho contacto; 1 cerrado 0 abierto.

t el nUmero de segundos programados.

Ejemplo para cerrar el contacto de la salida nimero 2:
S2=1

Activacion por tiempo definido:
Sx=y, T=t

Ejemplo para cerrar el contacto de la salida niumero 0 durante 10 segundos:
S0=1,T=10

Opcionalmente se puede definir que la salida repita la temporizacion intermitentemente

durante el nimero de ciclos que deseemos.

Ejemplo para 10 ciclos de cierre / apertura de la salida 1 en periodos de 5 segundos:
S0=1,T=5,C=10

Activacién por franja horaria:

Sx=y,I=Horalnicio,F=HoraFinal

En donde:

x es el nimero del contacto

y representa el estado del contacto.1 contacto cerrado, 0 contacto abierto.
Horalnicio:es la hora de inicio I= HH:MM

HoraFinal: es la hora final F=HH:MM

Ejemplo para cierre del contacto en la salida 0 entre las 12:35 y las 16:00:
S0=1,I=12:35,F=16:00
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4.1.8 +A/My ESTABLECER ALARMAS EN ENTRADAS DIGITALES

Este comando configura las alarmas en las entradas digitales.

+ALMx=AlmText, nc,r,p=Persistencia,c=Ciclos,rst=Segundos,ring, macrot=Macro,
macrof=Macro

En donde: AlmText es el texto en claro que define la alarma. Si AlmText va seguido de “;”
punto y coma, podremos escribir a continuacidn otro texto que definira la alarma en lenguaje
claro cuando hagamos una peticion tipo I? Ver 4.1.17.

Ej. Al escribir en el campo de alarmas el texto Fallo de alimentacion; Fallo de alimentacion,
cuando hagamos una peticion remota de informacién de estado I?, recibiremos como
respuesta Fallo de alimentacion en lugar de la combinacidon de nimeros y letras con las

que trabaja directamente el equipo, facilitando de esta manera la comprension.

Los modificadores se detallan a continuacién:

Modificadores:

nc: Indica que la entrada estd normalmente cerrada, es decir la alarma se generara a la
apertura de los contactos o cuando deje de aplicarse tensidon seguln el estado de los jumpers.
persistencia: Establece la persistencia de la entrada en incrementos de 1/10s. El rango
valido comprende desde 1 a 65535. El valor por defecto es 10 (1 segundo).

c: Define el nimero de ciclos tras el que se activara la alarma.

segundos: Fija el tiempo en segundos para reiniciar el contador de ciclos.

r: Indica que se deben hacer reenvios de esta alarma.

ring: Indica que esta alarma debe ser notificada mediante llamada de voz ademas de por
SMS.

macrot: Macro a ejecutar automaticamente cuando la macro se activa.

macrof: Macro a ejecutar automaticamente cuando la macro se desactiva.

Ejemplo para alarma en la entrada digital 0 con texto “Fallo de alimentacion”, persistencia 2
minutos y ejecucion automatica de la macro 1 cuando se activa y macro 2 cuando se
desactiva:

+almO=Fallo de alimentacién,p=120,macrot=1,macrof=2
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4.1.9 +ADAIMy ESTABLECER ALARMAS EN ENTRADAS ANALOGICAS

Este comando configura las alarmas en las entradas analdgicas.

+ADALMx=AImText,ie=v,fe=v,un=unidad,min=v,max=v,hist=v,r,p=Persistencia,

ring, macroh=Macro,macrol=Macro,macron=Macro

En donde:

v: valor de la magnitud

persistencia: Establece la persistencia de la entrada en incrementos de 1/10s. El rango
valido comprende desde 1 a 65535. El valor por defecto es 10 (1 segundo).

Macro: Texto de la macro.

Modificadores:

ie: Inicio de escala para la conversion.

fe: Fondo de escala para la conversion.

un: Unidad en que se expresa la medida.

min: Valor minimo por debajo del cual se generara la alarma (con la conversién aplicada).
max: Valor maximo por encima del cual se generara la alarma (con la conversion aplicada).
hist: Valor de la histéresis (con la conversion aplicada).

macroh: Macro a ejecutar cuando se supera el valor de consigna superior.

macrol: Macro a ejecutar cuando se supera el valor de consigna superior.

macrol: Macro a ejecutar cuando se supera el valor de consigna inferior.

macron: Macro a ejecutar cuando se retorna a valores nominales.

Resto de modificadores mismo significado que en 4.1.8

Ejemplo para alarma en entrada analdgica 1 con texto Presiéon fuera de rango, inicio de
escala 1, fin de escala 10, unidad Bares, valor minimo 4 bares, valor méximo 6 bares,
histéresis 0.5 bares.

+ADALM1=Presion fuera de rango, ie=1,fe=10,un=Bares,max=6,min=4,hist=0.5

4.1.10 -4/Mx BORRAR ALARMA DIGITAL
Permite desactivar una alarma digital.
-ALMx

Donde: x= numero de la entrada digital.
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4.1.11-ADALMx BORRAR ALARMA ANALOGICA
Permite desactivar una alarma analdgica.
-ADALMx

Donde: x= numero de la entrada analdgica.

4.1.12 £0x HRABILITAR / INHIBIR ALARMA DIGITAL

Permite inhibir o habilitar una alarma digital sin tener que reconfigurarla.
EDx=e
Donde: x= numero de la entrada digital.

e= 0 inhibir, 1 habilitar.

iATENCION! Este pardmetro no se guarda en memoria persistente, las alarmas siempre
quedan habilitadas cuando se reinicia el equipo.

4.1.13 £x HABILITAR / INHIBIR ALARMA ANALOGICA

Permite inhibir o habilitar una alarma analdgica sin tener que reconfigurarla.
EAx=e

Donde: x= numero de la entrada analdgica.
e= 0 inhibir, 1 habilitar.

iATENCION! Este parametro no se guarda en memoria persistente, las alarmas siempre

guedan habilitadas cuando se reinicia el equipo.

4.1.14 /NFO2 PETICION DE INFORMACION

Comando de interrogacion acerca del estado del equipo.
INFO?
El Hermes responde con dos mensajes:

MENSAJE 1:
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AO=v Al=v
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Indica version del firmware.

Indica el estado de las entradas.
Indica el estado de las salidas.

Indica el valor de las entradas analdgicas.

Ahora bien, si en el campo de texto correspondiente al tipo de alarma y tras un “;” punto y

coma, anadimos un texto claro con la definicidon de la alarma, esto texto sera transmitido en

el SMS en lugar del conjunto numeros y letras anteriormente descrito.

Donde: s= estado y v= valor

GSM=rssi%

Y el texto:

No hay alarmas activas

O bien:

Hay alarmas activas.

Por ultimo:

Equipo: Nombre del equipo
Aino/Mes/Dia Hora:Min:Seg

MENSAJE 2:

TCR120 vx.xx

E4=s E5=s E6=s E7=s
A2=v A3=v

Equipo: Nombre del equipo
Aiflo/Mes/Dia Hora:Min:Seg

Indica la intensidad de la sefal recibida por el GSM.

Hora en la que se envid el mensaje

Indica version del firmware.

Indica el estado de las entradas.

Indica el valor de las entradas analdgicas.

Hora en la que se envié el mensaje

En el caso de que haya alarmas activas son enviadas tras los mensajes de informacién.
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4.1.15 /NFO12 PETICION DE INFORMACION GRUPO DE CANALES 1
Comando de interrogacion acerca del estado del equipo, canales digitales 0 a 3 y analdgicos

Oy 1.

INFO1?

Hermes responde con un mensaje con formato:

TCR120 vx.xx Indica version del firmware.

EO=s E1=s E2=s E3=s Indica el estado de las entradas.

S0=s S1=s S2=s S3=s Indica el estado de las salidas.

AO=v Al=v Indica el valor de las entradas analdgicas.
GSM=rssi% Indica la intensidad de la sefal recibida por el GSM.
Y el texto:

No hay alarmas activas
O bien:

Hay alarmas activas.
Por ultimo:

Equipo: Nombre del equipo

Aino/Mes/Dia Hora:Min:Seg Hora en la que se envid el mensaje

En el caso de que haya alarmas activas son enviadas tras el mensaje de informacion.
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4.1.16 /NFO22 PETICION DE INFORMACION GRUPO DE CANALES 2
Comando de interrogacion acerca del estado del equipo, canales digitales 4 a 7 y analdgicos2

y 3.
INFO2?

Hermes responde con un mensaje con formato:

TCR120 vx.xx Indica versién del firmware.

E4=s E5=s E6=s E7=s Indica el estado de las entradas.

A2=v A3=v Indica el valor de las entradas analdgicas.
GSM=rssi% Indica la intensidad de la sefal recibida por el GSM.
Y el texto:

No hay alarmas activas

O bien:

Hay alarmas activas.

Por ultimo:

Equipo: Nombre del equipo

Aio/Mes/Dia Hora:Min:Seg Hora en la que se envid el mensaje
En el caso de que haya alarmas activas, seran enviadas tras el mensaje de informacién.
En donde:

s indica el estado de las entradas.

v indica el valor de las entradas analdgicas.
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4.1.17 /7 PETICION DE INFORMACION ABREVIADA

Comando de interrogacién acerca del estado del equipo.

I?

Hermes responde con un mensaje con formato:

TCR120 vx.xx Indica version del firmware.

AO=v Al=v Indica el valor de las entradas analdgicas 0 y 1.

A2=v A3=v Indica el valor de las entradas analdgicas 2 y 3.
GSM-=rssi% Indica la intensidad de la sefal recibida por el GSM.

Si hemos configurado AImTx segun 4.1.8, es decir, afiadiendo un texto tras un “;” punto y

coma, el Hermes devolvera ese texto en lugar del conjunto de nimeros y letras que se acaba

de mencionar.

Y el texto:

No hay alarmas activas
O bien:

Hay alarmas activas.
Por ultimo:

Equipo: Nombre del equipo

Aino/Mes/Dia Hora:Min:Seg Hora en la que se envid el mensaje

En el caso de que haya alarmas activas, seran enviadas tras el mensaje de informacion.
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4.1.18 Iinfo Peticion de informacion configurable.

Este comando permite obtener informacidn tras filtrarla por una mascara. El argumento del
comando es el valor en decimal de la potencia de 2 del bit o bits que direccionan la
informacién que deseamos obtener.

Ej. : Para obtener la informacion de las entradas digitales EO(bit 0) y E1(bit 1) deberemos
enviar el comando de esta manera :Info=3. Ahora bien, si ademas de conocer el estado de
las entradas EO y E1, desearamos conocer el valor del contador 0 (bit 16), entonces
debemos pedir Iinfo=65539 ya que el contador 0 lo direcciona el bit 16 cuyo valor decimal es
65536 y las entradas EO y E1 quedan direccionadas por los bits 0 y 1, es decir, por el valor
decimal 3. Por tanto, 655539 no es otra cosa que el valor sumado de los bits 0,1 y 16. En
decimal 1,2 y 65536 lo que da 65539.

Tabla de direccionamiento de elementos:

Bit 0 = EO Bit8 =EaO Bit 16 = Contador 0
Bitl =E1 Bit9 =Ea1l Bit 17 = Contador 1
Bit 2 = E2 Bit 10= Ea 2 Bit 18 = Contador 2
Bit 3 = E3 Bitll = Ea 3 Bit 19 = Contador 3
Bit4 = E4 Bit 12= RSSI Bit 20 = Contador 4
Bit 5 = E5 Bit 13= Texto: Hay Alarmas Bit 21 = Contador 5
Bit 6 = E6 Bit 14= No definido Bit 22 = Contador 6
Bit 7 = E7 Bit 15= Version Firmware. Bit 23 = Contador 7

4.1.19 CNT? VALOR DE LOS CONTADORES.

Este comando devuelve el valor de los contadores de 32 bits de las entradas digitales.

4.1.20 CNTn=N VALOR DE INICIO DE LOS CONTADORES

Este comando permite prefijar un valor a los contadores digitales a partir del cual se inicia la

cuenta.

En donde n
N

namero de la entrada digital.

valor que se desea prefijar.
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4.1.21 S/NC EJECUTAR PROCEDIMIENTO DE SINCRONIZACION

El procedimiento de sincronizacion automatica sincroniza el reloj en tiempo real del Hermes
con la hora de la red GSM. Para la ejecucion del procedimiento de sincronizacion es necesario

gue este adecuadamente configurado el parametro PTLF (Ver 4.1.5 ).

Tras la ejecucion con éxito del procedimiento de sincronizacion, el Hermes enviara un

mensaje de confirmacion.

4.1.22 AS/NC ESTABLECER SINCRONIZACION AUTOMATICA

Este comando permite configurar el Hermes para que ejecute automaticamente el

procedimiento de sincronizacion.
ASINC=Periodo Periodo en dias, 0 inhibe la sincronizacion automatica.

4.1.23 A/NF0 ESTABLECER ENVIO AUTOMATICO DE INFORMACION

Este comando permite configurar el Hermes para que envie automaticamente el mensaje de

informacién (Ver 4.1.17) a todos los nimeros de teléfono prioritarios.
AINFO=Periodo Periodo en dias, 0 inhibe envio automatico.

4.1.24 RENVN ESTABLECER NUMERO DE REENVIOS MAXIMO

Permite establecer el nimero maximo de reenvios para la notificacion de las alarmas con

modificador “r”.
RENVN=MaximoReenvios

4.1.25 RENYT ESTABLECER TIEMPO ENTRE REENVIOS

Permite establecer el tiempo entre reenvios para la notificacion de las alarmas con

modificador “r”. RENVT=Tiempo Tiempo en minutos.

4.1.26 ZIMRC ACUSE DE RECIBO DE ALARMAS

Este comando permite detener el reenvio de las alarmas configuradas con parametro “r”

(reenvios) una vez que se ha recibido la alarma.

ALMREC
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4.1.21U550 EJECUTAR COMANDOS USSD

Permite ejecutar comandos USSD en el Hermes (los comando ussd son aquellos con * tres
cifras #) la utilidad mas evidente es la de conocer el saldo de la tarjeta insertada en el
Hermes.

USSD=Comando USSD.

Ejemplo:

Conocer el saldo de una tarjeta prepago Orange insertada en el Hermes:

USSD=*111#

Se recibira de vuelta un SMS con la respuesta.

Algunos operadores devuelven la informacion del comando USSD con un SMS en cuyo caso

debemos indicar al Hermes que nos lo retransmita .Este comando toma la forma:

USSD*NNN#,SMS
En donde NNN serian los digitos que especifican el comando.

4.1.28 NORMAL CONFIGURAR MENSAJE DE VUELTA A LA NORMALIDAD
Permite configurar el tiempo que ha de transcurrir desde la desaparicién de la Ultima alarma

antes de que el Hermes envie el mensaje de vuelta a la normalidad.

NORMAL=Tiempo

El tiempo se expresa en décimas de segundo y el valor 0 inhibe el envio del mensaje de

vuelta a la normalidad.

Ejemplo:

Configurar el envio de mensaje de vuelta a la normalidad al minuto de que desaparezca la

ultima condiciéon de alarma:

NORMAL=600
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4.1.29 MACRO RNADIR MACROS DE USUARIO
Permite afadir macros de usuario a la lista de macros.
+MACRO=MacroText,COM="Comando”, INDEX=Indice

Donde:

MacroText = Nombre de la macro.

Comando = Comando a ejecutar.

Indice = Opcional, permite especificar el nUmero de macro en que se guardara.

Ejemplo para crear una macro con nombre “Iniciar riego” y comando asociado "S0=1,T=10"
+MACRO=Iniciar riego,COM="S0=1,T=10"

4.1.30 -MACRO BORRAR MACROS DE USUARIO

Permite borrar macros de usuario.

-MACRO=MacroText

Donde:

MacroText = Nombre de la macro.

4.1.31 REST CONFIGURAR MENSAJE DE RESTAURACION DE ALARMA

Permite configurar el texto de restauracion de alarmas. Este texto se enviara delante del

texto de alarma normal cada vez que una alarma pase al estado inactivo.

REST=RestText

Donde:

RestText: Texto a afiadir al mensaje de alarma.
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4.1.32 FCOM EJECUCION REMOTA DE COMANDOS

El Hermes en que se ejecuta este comando comunica con un Hermes remoto para que este
ultimo ejecute el comando que se especifica. La utilidad principal es la de provocar una
accion en un Hermes remoto cuando se ejecuta una macro automatica por alarma en una

entrada, ya sea analdgica o digital.
RCOM='Comando’,DEST=NumeroTeléfono,PW=Contraseiia
Donde:

Comando: Comando a ejecutar en el Hermes remoto.

Namero Teléfono: Nimero de teléfono del Hermes remoto en formato internacional.

Contraseina: Contrasefia de acceso al Hermes remoto para llamadas de datos.

Ejemplo para cerrar el relé en la salida 0 durante 10 segundos en un Hermes con nimero de
teléfono +34656729040 y clave de acceso 1234:
RCOM='S0=1,T=10',DEST=+34656729040,PW=1234

4.1.33 Clave Control de acceso.

El comando clave permite definir el cédigo de cuatro cifras que autoriza el acceso remoto a
un Hermes. Esta palabra clave es por defecto 1234.

Para modificarla se ha de enviar al Hermes la siguiente secuencia:

Clave=NNNN

En donde NNNN son los digitos del nuevo cédigo de acceso.
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5.1CARACTERISTICAS GENERALES

=

EEPROM

Peso

Humedad

Consumo a 12V 20mA + 20mA por relé activo. Max. con GSM

GSM Wavecom WISMO Q24 Clasic Cuatribanda.

en Tx 300mA

8KB

8KB

N

()]

(=]
«Q

5 a 95% R.H. sin condensacion

5.2 CARACTERISTICAS HISTORICO

Memoria de histérico 24KB Flash (no volatil)
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9.3 ENTRADAS / SALIDAS

Entrada dlgltal Entrada optoacoplada, activacion por cierre de
contacto o tension segun configuracion de los

optoacoplada [FpEEEY

Rango de tension de 5 a 30v.

Impedancia de entrada 2K.

Frecuencia de muestreo: 10 Hz.

Entrada analégica 2 Entrada galvanicamente aislada para bucle 4-20mA
- = Protegida contra transitorios.
galvanicamente aislada Resolucién 12bits

Precision 0.5%

Aislamiento mejor que 1KV.
Caida maxima a 20mA 5,5V.
Frecuencia de muestreo: 1Hz

Salida digital Salida por relé libre de potencial. Intensidad maxima
5A, tension maxima 250VAC.

9.4 REFERENCIA DE PEDIDO

I I
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A.1SISTEMA DE BOMBEO

En este ejemplo de aplicacién se describe un sistema de bombeo compuesto por dos
Hermes; uno en el depdsito y otro en la sala de bombas. La transmision del nivel de depdsito
se realiza sin hilos, utilizando la funcion de transmisidn de estados del Hermes (ver comando
RCOM en secciéon 4.1.32).

A.1.1 Hermes instalado en el depésito:

Este Hermes mide el nivel del depdsito mediante una sonda analdgica conectada a la entrada
analdgica 2. Tiene configurada la ejecucién de la macro 1 cuando el nivel pasa de 6 metros
(parada del bombeo) y la macro 2 cuando el nivel baja de 4 metros (arranque del bombeo).
El parametro de persistencia toma el valor de un minuto para evitar falsos disparos.

En la figura 9 se muestra la configuracién de entradas correspondiente.

= | & i ! ! 2 | m | @ B 5 |
Ahrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo, Firmware Idioma
Entrada digital 4
i [ B B B [
Mo Habil ~| - l—_|j
Entrada digital 5
Mo Habil »| | - r r B
o abd <] r e
Entrada digital &
Mo Hatil =] | = B | s = = -
— E =]
Entrada digital 7
Mo Habil »| | - r r E
o iabd <] r D
Entrad l&gica 2 —
deisiditit s ) IE: 0 [GETS [E Macro 2 alto: 1
v Habil | :: EZEW_ FE: 10 Min: |4 — [w Persist: (g0 Macro sinomal: |Mo -
Unidad: {metros  Hist: EE tacro 5 bajo: 2 -
Entrada analdgica 3
- [ Ma [ [ =]
[~ Hahil | = B
[ omee [ e =]
Fig. 9
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La macro 1 toma los parametros:
Nombre de la macro: Arranque
Comando: rcom='s0=1',dest=+34637885326,pw=1234

Esta macro ejecuta en el Hermes remoto, con nimero de teléfono +34637885326 y clave de
acceso 1234, el comando S0=1 (cerrar relé salida 0, encender el bombeo) La macro 2 toma
los parametros:

Nombre de la macro: Paro

Comando: rcom='s0=0’,dest=+34637885326,pw=1234

Esta macro ejecuta en el Hermes remoto, con nimero de teléfono +34637885326 y clave de
acceso 1234, el comando S0=0 (abrir relé salida 0, parar el bombeo).

A.1.2 Hermes instalado en sala de bombas:

Este Hermes, ademas de ejecutar el encendido / apagado del bombeo segun lo recibido

desde el Hermes en el depdsito, gestiona las siguientes alarmas de la sala de bombas:

e Fallo de red; entrada digital O desde fuente de alimentacion ininterrumpida UPS1212.
Configurada para que se dispare si el fallo dura mas de 2 minutos.

e Fallo variador; entrada digital 1 desde el variador.
Configurada para que se dispare si el fallo dura mas de 10 segundos.

e Intrusidon; entrada digital 2 desde el sistema de alarma.
Configurada para que se dispare de inmediato.

e Exceso de caudal; entrada digital 3 desde caudalimetro de pulsos.
Configurada para que se dispare si hay mas de 100 pulsos del caudalimetro en 30
minutos (1800 segundos).

e Fallo presion de agua; entrada analégica 0 desde sonda de presién.
Se dispara si la presidon excede de 8.5 bar o es inferior a 4 bar.

e Contenido de cloro fuera de rango; entrada analdgica 1 desde sonda de cloro.

Se dispara si el contenido de cloro excede 0.6 ppm es inferior a 0.4 ppm.

En la figura 10 se muestra la configuracién de alarmas.
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HERMES TCR120 ¥5.0 - [Alarmas 1]

= = o ' ' h I & o ]
abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo. Firmware Idioma
Entrada digital 0
| ¥ Fing ipees oo Macro 5 activa;  [No -
MN.C. | |Falio dered ersizt |120 Ichos: f
I J [ Reenv. Macro no activa: |[No =
Entrada digital 1
¥ Ping & Persi — i Macro si activa.  |No -
M.A. = | |Fallo variadar v Persist: |10 ichos: f
I J | I Reenv. Macro no activa: |No «
Entrada digital 2
| W Ring P — i Macro i activa: Mo -
M.A, w | |alarma intrusicn ergist: ichos: f
I J I~ Reenv. Macro no activa: |No -
Entrada digital 3
v Ring b 5 Col - Macro zi activa: Mo -
M.A. w | |Exceso de caudal ergist: v Liclos: {100 ESEtI'ISEID
I J | [ Reenv. Macro no activa: |No -
Entrada analdgica 0
IE: 0 Maw 185 b acro =i alto; MNo -
W Habil. [Fallo presisn S FE: 10 bin: |4 ™ Persist: Macro sinomal: [No
[ FReenw.
Unidad: |bar Hist: 0.2 M acro si bajo: No
Entrada analdgica 1
IE: 0 Maw |06 Macra si alto: No =
W Habil. |Cloro fuera de rango S FiEr 1 Mir: |0.4 [~ Persist: Macra zinommal [No
[~ Reenw.
Uridad: |ppm Hist: |0.05 Macro si bajo: WNo -
Habilitar oersistencia

Fig. 10

A.2 ENCENDIDO REMOTO DE SISTEMA DE RIEGO CON DETECCION DE PARADA

En este ejemplo se describe un procedimiento de encendido remoto de un sistema de riego
con bomba accionada por motor diesel en la que se detecta, por un lado, la parada del

motor mediante la medida de la presién de aceite y, por otro, la falta de presion de agua en
la acometida.

La configuracion del sistema es la siguiente:
-Salida 0; activa el arranque del motor diesel.
-Salida 1; activa el paro del motor.

-Entrada digital O; presostato de aceite motor.

-Entrada analdgica 0; mide presién de agua en la acometida.

En la figura 11 se muestra la configuracion de alarmas.
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A8 HERMES TCR120 v5.0 - [Alarmas 1]

= (= s ! ! ] Il o o &
Abrir Guardar General | Alarmas 1 | Alarmas 2 | Macros  |Datalogger | Tempo, Firrware Idioma
Entrada digital 0
™ Ring ) ; Macio g activa:  |Mo -
JN.E. ﬂ |Mator parado = Reaiii ™ Persist: 20 I Ciclos: 5 Macio no activa m
Entrada digital 1 -
" g i i ; .
[N Habil =] | = Roony T Pemsist [ = w [ Resst[ J__|:J
Entrada digital 2
" g i i ; .
|NoHabi =] | = Roony T Pemsist [ = w [ Resst[ J__|:J
Entrada digital 3
" g i i ; .
[N Habil =] | = Roony T Pemsist [ = w [ Resst[ J__|:J
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Entrada analdgica 1
- el o o]
dion N o o]
- - =]

Fig. 11

En este procedimiento se han configurado dos macros que enviara el usuario desde su movil
personal para controlar el sistema: Macro 1

Nombre de la macro: Iniciar riego

Comando: s0=1,t=10;ed0=1;eal0=1

Esta macro activa la salida 0 durante 10 segundos (arranque motor), al mismo tiempo
habilita la alarma de deteccion de motor parado (ed0=1) y la de fallo de presion de agua
(eal0=1).

Macro 2
Nombre de la macro: Parar riego
Comando: s1=1,t=10;ed0=0;ea0=0

Esta macro activa la salida 1 durante 10 segundos (paro motor), al mismo tiempo inhibe la
alarma de deteccion de motor parado (ed0=0) y la de fallo de presién de agua (ea0=0).
Merece especial atencidn la configuracidn de la entrada analdgica ya que ademas de notificar
la alarma de fallo de presién al usuario, ejecuta automaticamente la macro 2 parando de

este modo el motor ante la falta de presion de agua.
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A.3 ALARMA POR ROTURA DE TUBERIA

A.3.1 Medida de caudal y alarma por rotura de tuberia.

En este ejemplo vamos a considerar el caso de un pozo de agua cuyo caudal deseamos
conocer a lo largo del tiempo y en el que estableceremos una condicién de alarma cuando
dicho caudal exceda los valores limites establecidos.

En el ejemplo que nos ocupa el depdsito asociado al pozo suministra 100 unidades de
medida de volumen por unidad de tiempo. Ese caudal no excedera en condiciones nominales
de funcionamiento un valor superior al 30%. Si esto sucediese, se producira una condicion
de alarma. En el menu Alarmas 1 y en recuadro Entrada digital 3 fijaremos lo siguiente:
Contacto N.A., texto : Exceso de caudal, 130 ciclos y reset cada 3600 segundos.

De esta manera si el caudal excede de 130 pulsos en un plazo de 1 hora, se disparara una
alarma indicando al moévil asignado que se ha producido un exceso de caudal.
Simultaneamente podemos abrir un canal del “datalogger” y hacer medidas periddicas del
caudal.

La configuracion del datalogger quedara asi:

Ayudandonos de la fig. 7 en el recuadro Parametros de grabacion de histérico y en la casilla
tiempo entre registros fijaremos el intervalo entre registros. En este caso el tiempo entre
registros sera de una hora, es decir, 3600 segundos. A continuacién activaremos la casilla E.
Digitales.

En el recuadro Entradas digitales activamos D3.
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PUESTA EN MARCHA

B.1 INSTRUCCIONES DE PUESTA EN MARCHA
B11 COMUNICANDO CON HERMES. PUERTO RS232

Para poder programar el TCR120 es necesario establecer un canal de comunicacién entre
éste y un PC a través de un cable de RS232 en configuracion estandar, DTE-DCE , es decir,
configuracion MODEM/TERMINAL DE DATOS.

Por lo general los cables de RS232 que se encuentran en los comercios especializados vienen
cableados en esta configuracién(cable no cruzado). No obstante en la fig 12 se muestra la
disposicion de patillas y conexionado. Las caracteristicas del enlace son:

Niveles de linea: RS232

Velocidad : 9600 bps.

ASCII : 8N1

Control de flujo: Ninguno(En el caso de conectar un modem GSM si es necesario el control de
flujo RTS/CTS).

Una vez establecido el enlace de datos, ya puede continuar con el proceso de puesta en
marcha, para lo que debera alimentar el equipo y cargar el soft de configuracién en su PC.
Cuando tenga a la vista el menu de configuracidn general, pulse el botén “iniciar

comunicacién” y siga las instrucciones del programa y de este manual.

Para configurar remotamente un Hermes, basta con conectar un MODEM GSM al PC
manteniendo la configuracion arriba indicada del puerto. Esto es valido también para
conectar con el Hermes desde el programa Zeus. Es decir, el MODEM debe estar configurado

para aceptar el enlace con el PC a 9600 bps., 8N1 y control de flujo.
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SI NO SE VA A USAR UN MODEM, SOLO ES NECESARIO UNIR ENTRE SI LAS

PATILLAS 2, 3Y 5 DE AMBOS CONECTORES.
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B1.2 CONFIGURACION BASICA

La SIM a insertar en el Hermes debe de tener el cddigo PIN desbloqueado.

e La configuracion de entradas estandar prevé activacion por aplicacion
de tensidn. Si lo que se necesita es activacion de las entradas por cierre
de contacto, hay que modificar los jumpers segun esta indicado en

B.2.

e El diodo led del frontal indica el estado del equipo; al alimentarlo permanecera
encendido fijamente durante unos segundos y hasta tanto no se registre en la red.
Una vez que se haya registrado empezara parpadear a un ritmo que variara entre 1 y
cinco parpadeos por ciclo. Cada parpadeo corresponde, grosso modo, a las rayitas
que representan la intensidad de la sefial en un mavil(cobertura). Si no parpadea,
significa que el radiomodem no esta registrado en la red y que por lo tanto el
equipo no podra notificar las alarmas. Entre el encendido del equipo y su registro en
la red puede transcurrir hasta un minuto.

El nivel minimo de intensidad de sefial que permite un funcionamiento satisfactorio
es el de dos parpadeos.

Se debe configurar el equipo al menos con los siguientes parametros:
e Centro de servicio de mensajes cortos.
e NuUmero de teléfono de la SIM insertada en el Hermes.
e Lista de nimeros autorizados con al menos un nimero prioritario.
e Activar la sincronizacidon automatica del reloj, recomendamos cada 30 dias.

e Configurar las alarmas segun sus necesidades.

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 55



y¢(” MICROGOM

SISTEMAS MODULARES, §. L.

B.2 Configuracion de entradas

Las entradas se pueden activar por cierre de contacto o tensién seglin el estado de los
jumpers de configuracidén. En la figura se describe la posicién de los jumpers para cada
opcion:

BAJO NINGUN CONCEPTO SE DEBE APLICAR TENSION EN UNA ENTRADA CONFIGURADA

PARA ACTIVACION POR CIERRE DE CONTACTO YA QUE ESTA SE PUEDE DANAR Y NO SERA
CUBIERTA POR LA GARANTIA.

JUMPER:

0

ONO Q)

o O 0 O 0O O

o O O o O O

DETALLE JUMPER:
TEMSION: COMTACTO:

_§ =

Fig.13
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B.4 Ejemplo de conexionado de sondas 4/20mA y contactos.

Analiz

ador cloro (4/20mA Activo)

UPS ALM
GND
+12V

g 220V BAT-

LI 220V BAT+

Ups1212

Fig.14
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Hermes TCR120

EDO0 Configurada para cierre de contacto
ED3 configurada para tension
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C.1. HERMES NO RESPONDE / EJECUTA LOS MENSAIES SMS

Compruebe los siguientes puntos:

¢Esta el codigo PIN de la tarjeta SIM activo? Si es asi, desactivelo.

¢Esta el centro de servicio de mensajes cortos adecuadamente configurado? En
versiones de firmware anterior a la V3.30 si lo ha modificado debe reiniciar el equipo
para que el cambio sea efectivo.

¢Los numeros de teléfono se han introducido en formato internacional? Si no es asi,
introddzcalos en formato internacional (afiadiendo +34 para numeros de Espafia).
i0jo! La secuencia 0034 no es valida. Los niumeros corporativos(nimeros cortos) no
van precedidos del prefijo internacional. Por tanto, han de introducirse tal cual.
¢Parpadea el diodo LED? De no ser asi significa que el equipo no esta registrado en la
red GSM. Compruebe la conexién de antena y pruebe a ponerla en otra posicién, si la
sefial GSM es débil en el lugar de la instalacion puede ser necesario instalar una
antena de mayor ganancia.

Si persisten los problemas, compruebe que la tarjeta SIM funciona en un teléfono
ordinario y que puede enviar mensajes.

Si tras todas las comprobaciones el equipo sigue sin registrase en la red, debe
consultar con el servicio técnico. En el 95% de los casos las cusas del problema se

encuentran en la antena o en la fuente de alimentacion.

C.2. HERMES NO SINCRONIZA EL RELO)

Compruebe lo siguiente:

¢Esta el parametro teléfono propio adecuadamente configurado y en formato
internacional? (En tarjetas SIM con programa de numeracion corporativo se debe

utilizar el nimero corto para el parametro teléfono propio).
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AlmText: Cadena de texto de hasta 50 caracteres que identifica la alarma.

e: Habilitar inhibir alarmas, 0 inhibe, 1 habilita.

GSM: Acrénimo de “Groupe spécial mobile” Sistema de telefonia movil digital
concebido por la CEPT y desarrollado por ETSI.

Hermes: Divinidad griega. Hijo de Maya y de Zeus y hermanastro de Apolo y
Artemisa, es el mensajero de los dioses. Se le conoce también como Argifontes y
por su cualidad de psicopompo, es decir, compafiero de las almas.

identificador: Cadena de texto de hasta 50 caracteres que identifica al equipo.
Macro: 1)NUmero de macro entre 1y 14,

2) Comando de usuario en lenguaje claro que equivale a un comando légico
en el Hermes y cuya conversién se lleva a cabo automaticamente en el
programa de configuracién.

Mascara: Establece, para los numeros de teléfono prioritarios, qué entradas
generaran la notificacion de alarma a dicho nimero. Los parametros validos van
desde DO a D7 para las entradas digitales 0 a 7 y A0 a A3 para las entradas
analdgicas 0 a 3. Si el parametro no esta presente se notificaran las alarmas de

todas las entradas.

Namero Teléfono: NUumero de teléfono en formato internacional. En Espafia el
numero de teléfono va precedido de +34. Ej: +34656729040.

Prioridad: Identifica un nimero de teléfono de la lista de teléfonos autorizados
como prioritario. El rango valido comprende desde 1 (maxima prioridad) hasta 8
(minima prioridad).

Privilegio: Grado de privilegio de los teléfonos autorizados, PRV2 - Administrador,
PRV1 = usuario avanzado, PRVO - Usuario.

s: Estado de las entradas o salidas, 1 = Entrada / Salida activa, 0 = Entrada / Salida
inactiva.

SMS: Acrénimo de “Short Message Service”. Servicio de mensajes cortos que se
apoya en la tecnologia GSM. Permite enviar hasta 160 caracteres ASCII por mensaje.
x: Numero de entrada o salida, entre 0 y 7 para entradas / salidas digitalesy 0 0 3
para las entradas analdgicas.

y: Valor a establecer en la salida, 1 = Cierre de contacto, 0 = Apertura de contacto.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA

En Microcom Sistemas Modulares s.l. estamos decididamente
comprometidos con la calidad . Creemos que le dan sentido a esa expresion

nuestros términos y condiciones de garantia. Lo que importa son los hechos.

Periodo:
Nuestros productos estan garantizados contra todo defecto de fabricaciéon

por un periodo de 3 anos.

Tipo de respaldo:
El respaldo de garantia incluye todos los componentes que integran el
equipo y la mano de obra necesaria para una reparacion correcta, asi como

el transporte en ambos sentidos.

Exclusion:

La garantia no cubrira equipos que hayan sido claramente manipulados sin
nuestra autorizacion expresa o que hayan estado expuestos a condiciones
para los que no han sido diseiiados.

Limite de responsabilidad:

Nuestra responsabilidad se limitara Gnica y exclusivamente a la reparacion
de equipos defectuosos o la restitucion si lo creyésemos oportuno. En
ningn caso asumiremos ningun tipo de responsabilidad por las causas

derivadas de un mal funcionamiento del equipo.

El ambito de geografico de aplicacion de estos términos y condiciones de

garantia es el territorio nacional espafiol.
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DECLARACION CE DE CONFORMIDAD

El que suscribe: MICROCOM SISTEMAS, S L
Y en su nombre; [IKER LAURA LAURA - DTOR, TECNICO

DECLARA. bajo su exclusiva responsabilidad, que:
El equipo: TCR120,
Fabricado por:MICROCOM SISTEMAS, 5L
En: [IRUN{GIPLLZKOA)
Marca, : TCR120
Modelo, - VERSION |

Cumplée con las siguientes normas y directivas:

SEGURIDAIL:
EN 60930-1: 2003 Scguridad de los equipos de tratamicnto de la informacion

COMPATIBILIDAD ELECTROMAGNETICA:
EN 61000-6-1:2002, Genérica. Inmunidad en entornos Residencial, comercial e indusina ligera.
EN 61000-6-3:2002. Genérica. Emision en entornos Residencial, comercial ¢ industna Ligera

EN 61000-4-2 ITnmumidad a descargas clectrostalicas. (13503)

EM £1000-4-3 Inmunidad a campos clectromagnéticos de alta frecusncia radiados.

FM 61000-4-4 Inmunidad a transitorios eléctricos rapidos en rifagas. (Burst) (EFT)

EN 61000-4-5 Inmumdad a impulsos de alta energia o descargas atmosfenicas o ondas de choque.
{Surpes)

EN 61000-4-6 Inmunidad a campos electromagnéticos de alla frecuencia conducidos.

EN 51000-4-8 Inmunidad a campos magnéticos

EN 61000-4-11 Inmunidad a fallos fluctusciones cortes ¥ micro cortes cn la red de alimentacion

Conforme a las directivas: 93/68/CEE, 89336/'CEE
£9336/CLE Compatibilidad electromagnética

92'31/CEE Modifica la directiva 897336/CEE,
93/68CEE Modifica diferentes directivas, entre ellas: 89336/CEE, T32MCEE

Irin, 15 de julio de 2006

[ker Laura
Dior. Tecnico

Microcom Sistemas Modulares, S.L. — Escuelas Pias, 19 26004 LOGRONO (La Rioja) www.microcom.es 62



